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นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบคุคล 

ตามที่บรษิัท เบาด ์แอนด ์บียอนด ์จ ากดั (มหาชน) และบรษิัทย่อย (รวมเรียกว่า “บริษัท”) ไดม้ีหลกัการในการด าเนินงานทางธุรกิจ
ตามหลกัความสจุรติ และการปฏิบตัิตามกฎหมายอยา่งเครง่ครดั บรษิัทจึงไดเ้ล็งเห็นความส าคญัของการประกาศใชพ้ระราชบญัญตัิ
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล พ.ศ. 2562 และกฎระเบียบต่างๆ ที่เก่ียวขอ้ง ในเรื่องที่เก่ียวกบัปกป้องขอ้มลูส่วนบคุคล บรษิัทจึงไดจ้ดัท า
นโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลฉบับนีข้ึน้ เพื่อเป็นมาตรฐานในการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล ซึ่ง
ไดแ้ก่ การเก็บรวบรวม ใช ้โอน หรือเปิดเผย ขอ้มลูส่วนบคุคลของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล ซึ่งรวมถึง คู่คา้ ผูผ้ลิต ลกูคา้ คู่สญัญา ผู้
ให้บริการ ผู้สมัครงาน พนักงาน ผู้ติดต่อ หรือบุคคลใดๆ ที่ติดต่อกับบริษัทไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือโดยทางออ้ม (รวมเรียกว่า 
“เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล”) ผ่านทางช่องทางต่างๆ ซึ่งรวมถึงเว็บไซตข์องบรษิัท 

ภายใตน้โยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันี ้บรษิัท กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน เจา้หนา้ที่ ตัวแทน หรือบคุคลที่ไดร้บัการแต่งตัง้
จากบรษิัท (“เจ้าหน้าทีข่องบริษัท”) จะตอ้งปฏิบตัิตามนโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันีอ้ย่างเครง่ครดั 

วัตถุประสงค ์

การจดัท านโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันี ้มีวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1. เพื่อด ารงมาตรฐานในการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล ใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญัติคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และกฎระเบียบต่างๆ ที่เก่ียวขอ้ง (รวมถึงกฎหมายที่จะไดม้ีการแกไ้ข หรือประกาศใชใ้น
อนาคต) (“กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) 

2. การด าเนินการต่างๆ ของบริษัท และเจา้หนา้ที่ของบริษัทที่เก่ียวขอ้งกับขอ้มลูส่วนบุคคล จะตอ้งด าเนินการตามนโยบาย
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันีอ้ย่างเครง่ครดั และจะตอ้งเป็นไปตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 

3. บรษิัทไดม้ีการแต่งตัง้ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลของบรษิัทซึ่งจะมีหนา้ที่ในการด าเนินการต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการเก็บรวม

รวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลในนามของบรษิัท (“ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล”) 

4. บริษัทไดม้ีการแต่งตัง้ผูด้  าเนินการเก่ียวกับการใหค้  าแนะน าผู้ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย

คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พรอ้มทัง้ตรวจสอบการด าเนินงานของผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบุคคล (“เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูล

ส่วนบุคคล”) 

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

เพื่อความคล่องตวัในการด าเนินการและการปฏิบตัิตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล บรษิัทไดแ้ต่งตัง้ใหห้วัหนา้ฝ่ายทรพัยากร
บคุคลรว่มกบัหวัหนา้ฝ่ายเลขานกุารบรษิัทและการก ากบัดแูลกิจการเป็นผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคล โดยมีหนา้ที่ที่จะดแูลการควบคมุ
และด าเนินการเก็บรวมรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล ตามที่ไดร้ะบุเอาไวใ้นนโยบายฉบับนีแ้ละตามที่กฎหมายคุม้ครอง
ขอ้มลูส่วนบคุคลไดก้ าหนดไว ้
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เจ้าหน้าทีคุ่้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

บรษิัทไดแ้ต่งตัง้ใหห้วัหนา้ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล โดยมีหนา้ที่ดงัต่อไปนี ้

1. ใหค้  าแนะน าแก่ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลและเจา้หนา้ที่ของบรษิัทในการปฏิบตัิตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 
2. ตรวจสอบการด าเนินงานของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล รวมทั้ง เจา้หนา้ที่ของบริษัทเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช ้หรือ

เปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล 
3. ประสานงานและใหค้วามร่วมมือกบัส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลในกรณีที่มีปัญหาเก่ียวกบัการเก็บ

รวมรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคล 
4. รกัษาความลบัของขอ้มลูส่วนบคุคลอนัเป็นไปตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 

การบังคับใช้นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

นโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลฉบับนี ้ใหใ้ชบ้ังคับกับการท าธุรกรรม หรือกิจกรรมในการด าเนินการทางธุรกิจตามปรกติของ
บรษิัทท่ีมีส่วนที่เก่ียวขอ้งกบัขอ้มลูส่วนบคุคล โดยใหใ้ชบ้งัคบักบัผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคล เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล และ
เจา้หนา้ที่ของบริษัททุกคนที่ไดม้ีการเขา้ถึง ไดม้า จัดเก็บ ใช ้โอน และ /หรือ การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มลูส่วน
บุคคลที่ไดต้ิดต่อกับบริษัท ทั้งนีผู้ ้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลจะตรวจสอบและด าเนินการให้เจา้หน้าที่ของบริษัททุกคนไดร้ับการ
ฝึกอบรม ศึกษา อ่านและท าความเข้าใจในนโยบายคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลอย่างละเอียด  พรอ้มทั้งปฏิบัติตามเงื่อนไขและ
ขอ้ก าหนดในนโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันีอ้ย่างเครง่ครดั  

นอกจากนีเ้พื่อเป็นการปกป้องขอ้มลูส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลจะด าเนินการใหท้ี่ปรึกษา
หรือบุคคลภายนอกอื่นๆ ที่ไดท้  างานร่วมกบับริษัทและไดม้ีการเขา้ถึง ไดม้า จดัเก็บ ใช ้โอน และ/หรือ การเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล
ของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล ไดอ้่าน ท าความเขา้ใจ และปฏิบตัิตามนโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันีด้ว้ยเช่นกนั  

ในกรณีที่เจา้หนา้ที่ของบริษัท หรือบุคคลใดๆ มีขอ้สงสัย หรือค าถามในนโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลฉบบันี ้หรือไดเ้ห็นและ
ตรวจพบการกระท าการหรือด าเนินการใดๆ ที่ผิดต่อกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลหรือขดัหรือไม่เป็นไปตามนโยบายคุม้ครอง
ขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันี ้สามารถแจง้ใหผู้ค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลทราบไดโ้ดยทนัที 

หลักการส าคัญในการปฏิบัติตามนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

1. นอกจากนโยบายคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี ้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอาจจะพิจารณาออกกฎ ระเบียบ และ
นโยบายล าดับรองเป็นการภายใน ในส่วนของการด าเนินการด าเนินการใดๆ รวมถึงการโอนยา้ยขอ้มูลส่วนบุคคลใดๆ 
เพื่อใหเ้ป็นไปตามนโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันี ้และตามที่กฎหมายไดก้ าหนดไว ้

2. ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลจะตอ้งตรวจสอบและควบคุมใหเ้จา้หนา้ที่ของบริษัทปฏิบัติตามนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บคุคล และกฎระเบียบภายในท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลอย่างเครง่ครดั 



 

บริษัท เบาด ์แอนด ์บียอนด ์จ ากัด (มหาชน) 
และบริษัทย่อย 

4 
 

3. ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้งจดัใหม้ีการฝึกอบรมเจา้หนา้ที่ของบริษัท ในเรื่องการปฏิบตัิตามนโยบายคุม้ครองขอ้มลู
ส่วนบคุคล พรอ้มทัง้จดัท าใหม้ีเครื่องมอื อปุกรณ ์และระบบอิเล็กทรอนิกสต์่างๆ ที่สามารถท าใหข้อ้มลูส่วนบคุคลไดร้บัการ
จดัเก็บและใชอ้ย่างเหมาะสม รวมถึงมีการจ ากดับคุคลที่เขา้ถึงขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าว 

4. ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้งตรวจสอบให้หัวหนา้ระดับปฏิบัติการในแต่ละแผนกจะตอ้งรบัผิดชอบ และตรวจสอบ
แผนกของตนเองอย่างสม ่าเสมอว่าพนักงานมีการปฏิบัติตามนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลอย่างเคร่งครดัหรือไม่ 
พรอ้มทัง้จะตอ้งจดัใหพ้นกังานในแผนกของตนไดร้บัการฝึกอบรมการปฏิบตัิตามนโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล พรอ้ม
ทัง้กฎหมายที่เก่ียวขอ้งอย่างสม ่าเสมอ 

5. ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลจะตอ้งทบทวนและตรวจสอบนโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันีเ้ป็นรายปี เพื่อใหน้โยบาย
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันีม้ีเนือ้หาที่เหมาะสม ทนัสมยั และเป็นไปตามกฎหมายคุม้ครองส่วนบคุคลที่เก่ียวขอ้ง ทัง้นี ้
หากมีการเปล่ียนแปลงกฎหมายคุม้ครองส่วนบคุคล อนัส่งผลใหต้อ้งมีการแกไ้ข หรือปรบัปรุง นโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วน
บุคคลฉบับนี ้ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้งน าเสนอนโยบายคุม้ครองส่วนบุคคลที่ไดแ้กไ้ขแลว้ใหแ้ก่คณะกรรมการ
บรษิัทพิจารณาและอนมุตัินโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบัแกไ้ขโดยไม่ชกัชา้ 
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แนวทางปฏิบตัิในการคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคล (“แนวทางปฏิบัติ”) 

แนวทางปฏิบตัิเพื่อใหก้ารด าเนินการต่างๆ ของเจา้หนา้ที่ของบรษิัทเป็นไปตามนโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลมีดงัต่อไปนี ้

ขอ้มลูส่วนบคุคลตามที่กฎหมายอนญุาตใหด้ าเนินการได ้

หากมีกฎหมายระบุไวโ้ดยชัดแจง้ ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลสามารถขอ ใช ้และจัดเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลที่กฎหมายอนุญาตให้
ด าเนินการดงักล่าวโดยไม่ตอ้งขอความยินยอมจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลได ้

อย่างไรก็ตามการมีไวซ้ึ่งขอ้มลูดงักล่าว ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลและเจา้หนา้ที่ของบริษัทจะตอ้งแจง้ใหผู้ป้ระมวลผลขอ้มลูของ
บริษัททราบถึงการมีอยู่ของขอ้มลูดงักล่าวดว้ย และในกรณีที่ขอ้มลูส่วนบุคคลตามที่กฎหมายอนุญาตใหด้ าเนินการได้ ไม่มีความ
จ าเป็นที่จะตอ้งจัดเก็บเอาไวอ้ีกแลว้ ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลจะตอ้งรีบด าเนินการใหผู้ป้ระมวลผลขอ้มูลทราบเพื่อด าเนินการ
ท าลายขอ้มลูดงักล่าวโดยทนัที 

การขอความยินยอมจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลและการแจง้ขอ้มลูต่อเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล 

แนวทางปฏิบตัิในการไดม้าซึ่งขอ้มลูส่วนบคุคลดงัต่อไปนี ้
1. ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลและเจา้หนา้ที่ของบริษัทที่ไดม้าซึ่งขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลนั้น จะตอ้ง

แน่ใจว่าขอ้มลูส่วนบคุคลที่ไดร้บัมานัน้  
1.1 เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลไดใ้หค้วามยินยอมในการใหข้อ้มลูส่วนบุคคลนัน้กับบริษัทอย่างชดัเจน โดยไดม้ีการให้

ความยินยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรหรือท าโดยผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยการขอความยินยอมไดม้ีขอ้ความที่
เขา้ใจไดง้่าย ภาษาที่อ่านไดง้่ายและเขา้ใจอย่างแจ่มแจง้ 

 และเมื่อไดร้บัความยินยอมแลว้ ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลและเจา้หนา้ที่ของบรษิทัจะตอ้งมีหลกัฐานในการไดร้บั
ความยินยอมดงักล่าวเพื่อเก็บเอาไวเ้ป็นหลกัฐานต่อไป  

1.2 ในการขอความยินยอมจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล จะตอ้งมีการระบรุายละเอียดดงัต่อไปนี ้
• รายละเอียดของขอ้มลูส่วนบคุคลที่ตอ้งการจะขอจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล 
• วตัถปุระสงคข์องการขอขอ้มลูส่วนบคุคลจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล 
• ระยะเวลาในการจดัเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล 
• รายละเอียดของเจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลในกรณีที่เจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลตอ้งการที่จะติดต่อ

เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลในเรื่องของการใช ้จดัเก็บ โอน และ/หรือการเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล
ของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล 

1.3 ผู้ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลและเจา้หนา้ที่ของบริษัทไดแ้จง้ใหเ้จ้าของขอ้มูลส่วนบุคคลทราบเรียบรอ้ยแลว้ว่า 
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลสามารถที่จะถอนความยินยอมดังกล่าวในเวลาใดก็ได้ (เว้นแต่มีขอ้จ ากัดสิทธิทาง
กฎหมายหรือสญัญาที่ใหป้ระโยชนแ์ก่เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล) โดยสามารถถอนความยินยอมโดยท าเป็นลาย
ลักษณอ์ักษรหรือท าโดยผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ก็ได ้ในกรณีที่การถอนความยินยอมอาจจะส่งผลกระทบต่อ
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เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลและเจา้หนา้ที่ของบริษัทจะตอ้งแจง้ใหเ้จา้ของขอ้มูลส่วน
บคุคลทราบถึงผลกระทบดงักล่าว ก่อนที่จะด าเนินการถอนการใหค้วามยินยอมนัน้ 

1.4 ในกรณีที่เจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลเป็นผูเ้ยาวซ์ึ่งยงัไม่บรรลนุิติภาวะ ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลและเจา้หนา้ที่ของ
บริษัทจะตอ้งด าเนินการขอความยินยอม และ/หรือ การถอนความยินยอม จากผูใ้ชอ้  านาจปกครองที่มีอ  านาจ
กระท าการแทนผู้เยาว์ด้วย หรือในกรณีที่ เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นผู้ไร ้ความสามารถหรือเสมือนไร้
ความสามารถ ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลและเจา้หนา้ที่ของบริษัทจะตอ้งด าเนินการขอความยินยอมและ/หรือ 
การถอนความยินยอม จากผูอ้นุบาลของผูไ้รค้วามสามารถ หรือผูพ้ิทกัษ์ของผูเ้สมือนไรค้วามสามารถ (แลว้แต่
กรณี) ดว้ย 

1.5 เมื่อมีการไดม้าซึ่งขอ้มลูส่วนบคุคลของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลใดๆ ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลและเจา้หนา้ที่ของ
บรษิัทจะตอ้งแจง้ใหเ้จา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลทราบถึงการไดม้าของขอ้มลูดงักล่าวโดยทนัที 

1.6 ในกรณีที่ขอ้มลูส่วนบุคคลไม่มีความจ าเป็นที่จะตอ้งจดัเก็บเอาไวอ้ีกแลว้ ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้งรีบ
ด าเนินการใหเ้จา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลทราบเพื่อด าเนินการท าลายขอ้มลูดงักล่าวโดยทนัที 

 
2. หากผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลหรือเจา้หนา้ที่ของบริษัทไดร้บัขอ้มลูส่วนบุคคลมาจากแหล่งที่มาอื่น ที่ไม่ใช่ไดร้บัมาจาก

เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลโดยตรง ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลและเจา้หนา้ที่ของบริษัทจะตอ้งแจง้ใหเ้จา้ของขอ้มูลส่วน
บคุคลทราบโดยทนัที (อย่างชา้ที่สดุไม่เกิน 30 วนั) พรอ้มทัง้ขอความยินยอมตามขอ้ 1 ขา้งตน้ต่อไป 
 
นอกจากนีผู้ค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลและเจา้หนา้ที่ของบริษัทจะตอ้งแจง้ให้เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทราบถึง
การไดม้าซึ่งขอ้มูลส่วนบุคคลดังกล่าวดว้ย ในกรณีที่ขอ้มูลส่วนบุคคลไม่มีความจ าเป็นที่จะตอ้งจัดเก็บเอาไวอ้ีกแลว้  ผู้
ควบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้งรีบด าเนินการให้เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลทราบเพื่อด าเนินการท าลายขอ้มลู
ดงักล่าวโดยทนัที 

 
การใชห้รือการเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลเฉพาะวตัถปุระสงค ์

1. ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลมีหนา้ที่ที่จะก าหนดวตัถุประสงคใ์นการขอ ใช ้และจดัเก็บขอ้มลูส่วนบุคคล และจะตอ้งแจง้ให้
เจา้หนา้ที่ของบริษัทที่มีส่วนที่เก่ียวขอ้งกับขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวทราบโดยทนัที เพื่อด าเนินการขอความยินยอมและ
แจง้ใหเ้จา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลทราบต่อไป 

2. เมื่อผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลและเจา้หนา้ที่ของบริษัทไดร้บั หรือมีส่วนเก่ียวขอ้งกับขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูล
ส่วนบุคคล เจา้หนา้ที่ของบรษิัทจะตอ้งมั่นใจว่าขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวจะถูกน ามาใช้ตามเท่าที่วตัถุประสงคท์ี่ผูค้วบคมุ
ขอ้มูลส่วนบุคคลไดก้ าหนดเอาไว ้พรอ้มทั้งไดแ้จง้ใหเ้จา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลและไดร้บัความยินยอมจากเจา้ของขอ้มลู
เรียบรอ้ยแลว้เท่านัน้  

3. หากเจา้หนา้ที่ของบรษิัทมีความประสงคท์ี่จะใช้ จดัเก็บหรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล นอกเหนือจากวตัถปุระสงคท์ี่ไดแ้จง้
เอาไวแ้ก่เจา้ของขอ้มลูไวน้ัน้ เจา้หนา้ที่ของบริษัทจะตอ้งขอความยินยอมจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลตามรายละเอียดที่
ไดร้ะบเุอาไวภ้ายใตห้วัขอ้การขอความยินยอมจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลและการแจง้ขอ้มลูต่อเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล 
ขา้งตน้ นอกจากนีเ้จา้หนา้ที่ของบริษัทจะตอ้งแจง้ใหผู้ค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลและเจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล
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ทราบถึงวตัถปุระสงคเ์พิ่มเติมในการใช ้จดัเก็บหรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าวโดยไม่ชกัชา้ 
4. ในกรณีที่มีการโอนหรือส่งขอ้มลูส่วนบุคคลไปยงัต่างประเทศ ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลและเจา้หนา้ที่ของบริษัทจะตอ้ง

มั่นใจว่าประเทศปลายทางหรือองคก์ารระหว่างประเทศที่รบัขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวจะตอ้งมีมาตรฐานในการคุม้ครอง
ขอ้มลูส่วนบคุคลอย่างเพียงพอ  

โดยการโอนหรือส่งขอ้มลูส่วนบุคคลไปยงัต่างประเทศดงักล่าว ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลและเจา้หนา้ที่ของบริษัทจะตอ้ง
แจง้ใหแ้ก่เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลทราบก่อนท่ีจะมีการด าเนินการดงักล่าว  

การจดัเก็บขอ้มลูส่วนบคุคล 

1. ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลและเจา้หนา้ที่ของบริษัทจะตอ้งจัดเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลตามระยะเวลาที่เจา้ของขอ้มูลส่วน
บุคคลอนุญาตใหจ้ัดเก็บเท่านั้น  โดยเจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลจะตอ้งช่วยด าเนินการตรวจสอบว่าขอ้มลูส่วน
บคุคลที่จดัเก็บเอาไวค้รบระยะเวลาการจดัเก็บแลว้หรือไม่  

2. หากครบระยะเวลาการจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลตามที่บริษัทไดร้บัอนุญาตใหจ้ัดเก็บแลว้ ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลและ
เจา้หนา้ที่ของบริษัทจะตอ้งประเมินและพิจารณาว่ามีความประสงคท์ี่จะขอเก็บขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวต่อไปอีกหรือไม่ 
หากประสงคท์ี่จะจดัเก็บขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวต่อไป ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลและเจา้หนา้ที่ของบริษัทตอ้งขอความ
ยินยอมจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลโดยจะตอ้งจดัใหม้ีการใหค้วามยินยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรหรือท าโดยผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส ์ทัง้นีผู้ค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลและเจา้หนา้ที่ของบรษิัทจะตอ้งมีหลกัฐานในการไดร้บัความยนิยอมดงักลา่ว
เพื่อเก็บเอาไวเ้ป็นหลกัฐานต่อไป 

3. เมื่อไดร้บัความยินยอมจากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลเรียบรอ้ยแลว้ ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลและเจา้หนา้ที่ของบริษัท
จะตอ้งแจง้ใหเ้จา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลไดท้ราบถึงระยะเวลาการจดัเก็บขอ้มลูส่วนบุคคลที่เจา้ของขอ้มลูส่วน
บคุคลไดข้ยายออกไปดว้ย 

4. ในการจดัเก็บขอ้มลูส่วนบุคคลนัน้ ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้งแน่ใจว่าขอ้มลูส่วนบุคคลไดถ้กูจดัเก็บเอาไวใ้นระบบ
ฐานขอ้มลูของบริษัท และไดม้ีการจ ากัดผูท้ี่มีสิทธิเขา้ถึงขอ้มลูดงักล่าว โดยเจา้หนา้ที่ของบรษิัทที่จะสามารถเขา้ถึงขอ้มลู
ส่วนบุคคลดังกล่าวได ้จะตอ้งเป็นเจา้หนา้ที่ของบริษัทที่มีความเก่ียวขอ้งกับวัตถุประสงค์ของการใชข้อ้มูลส่วนบุคคล
ดงักล่าวเท่านัน้ และผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้งแจง้ใหเ้จา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลจดัใหม้ีมีระบบควบคมุที่
เหมาะสมเพื่อป้องกันไม่ใหเ้จา้หนา้ที่ของบริษัทสามารถคดัลอก บันทึกหรือน าออกไปซึ่งขอ้มลูส่วนบุคคลได้ นอกจากนี ้
เจ้าหน้าที่คุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลจะตอ้งมีระบบเตือนหากมีการคัดลอก บันทึก หรือน าออกไปซึ่งขอ้มูลส่วนบุคคล
ดงักล่าวโดยทนัที เพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดความเสียหายใดๆ 

สิทธิของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล 

ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลจะด าเนินการใหเ้จา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลสามารถด าเนินการดงัต่อไปนีไ้ด ้

1. การเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบคุคล 

เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีสิทธิเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของตนเองได้ โดยขอตรวจสอบขอ้มูลส่วนบุคคลของตนเองที่ ผู้
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ควบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลไดจ้ดัเก็บไว ้พรอ้มทัง้สามารถขอรบัส าเนาขอ้มลูส่วนบคุคลของตนเองได ้หรือสามารถสอบถามผู้
ควบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลไดว้่าไดร้บัขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวมาจากแหล่งขอ้มลูใด โดยผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้ง
ประสานงานกบัเจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลในการด าเนินการดงักล่าว 

2. การขอใหเ้คลื่อนยา้ยขอ้มลูส่วนบคุคล 

เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลมีสิทธิขอให้เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลโอน หรือส่งขอ้มลูส่วนบุคคลของตนไปใหบุ้คคล
อื่นๆ ตามที่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลไดใ้หค้วามยินยอมและแจง้ให้ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลและเจา้หนา้ที่ของบริษัท
ทราบได ้พรอ้มทัง้สามารถขอรบัขอ้มลูที่ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลไดส่้งหรือโอนขอ้มลูดงักล่าวได  ้ทัง้นีห้ากมีการรอ้งขอ
จากเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าว ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลจะตอ้งแจง้เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลใหท้ราบถงึ
การด าเนินการดงักล่าวดว้ย 

3. การโตแ้ยง้คดัคา้นและการเปล่ียนแปลง แกไ้ข ขอ้มลูส่วนบคุคล 

เจา้ของขอ้มลูมีสิทธิที่จะแจง้ถึงการเปล่ียนแปลง แกไ้ข คดัคา้นหรือยกเลิกการใหข้อ้มลูส่วนบุคคลที่ไดใ้หไ้วก้ับผูค้วบคุม
ขอ้มลูส่วนบุคคลไดต้ลอดเวลา โดยเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลสามารถด าเนินการดงักล่าวไดโ้ดยติดต่อผูค้วบคมุขอ้มลูส่วน
บุคคล ทั้งนีเ้มื่อไดร้บัทราบถึงการเปล่ียนแปลง แกไ้ข คัดคา้นหรือยกเลิกการใหข้อ้มลูส่วนบุคคลจากเจา้ของขอ้มูลส่วน
บุคคลนัน้ ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้งแจง้ให้เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลทราบและด าเนินการดงักล่าวโดย
ทนัที 

4. การขอใหล้บท าลายขอ้มลูส่วนบคุคล 

เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีสิทธิที่จะขอให้ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลและเจา้หนา้ที่ของบริษัทระงับการใช ้หรือท าลายขอ้มูลส่วน
บุคคลของตนเองไดโ้ดยแจง้ความประสงคใ์หแ้ก่ผู้ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลทราบ ทั้งนีผู้ ้ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลจะตอ้งแจง้ให้
เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลทราบและด าเนินการดงักล่าวโดยทนัที 

การท าลายขอ้มลูส่วนบคุคล 

1. เวน้แต่ไดร้บัความยินยอมโดยชดัแจง้จากเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลหรือเป็นขอ้ก าหนดตามกฎหมาย ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วน
บคุคลจะตอ้งไม่จดัเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลเกินกว่าระยะเวลาที่เจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลอนญุาตใหบ้รษิัทจดัเก็บได ้ 

2. ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลและเจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลจะตอ้งพิจารณาเป็นระยะๆ เพื่อพิจารณาว่ามีขอ้มลูส่วน
บุคคลใดๆ ที่ถูกจัดเก็บครบหรือเกินระยะเวลาที่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลไดใ้หค้วามยินยอมไวก้ับผูค้วบคุมข้อมูลส่วน
บุคคลแลว้หรือไม่ หากว่าครบก าหนดระยะเวลาในการจัดเก็บแลว้ ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลจะตอ้งประสานงานให้
เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลด าเนินการท าลายขอ้มลูดงักล่าวโดยทนัที  

3. ในกรณีที่ไดใ้ชข้อ้มลูส่วนบุคคลครบถว้นตามวตัถุประสงคข์องการขอขอ้มูลส่วนบุคคลดังกล่าวเรียบรอ้ยแลว้ ผูค้วบคุม
ขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้งประสานงานให้เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลด าเนินการท าลายขอ้มลูดงักล่าวโดยทนัที ใน
กรณีที่เจ้าหน้าที่บริษัทตรวจพบว่ามีขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นไม่มีความจ าเป็นในการจัดเก็บ หรือการใชง้านอีกต่อไปแลว้ 
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เจ้าหน้าที่ของบริษัทจะตอ้งแจง้ใหผู้้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลทราบ เพื่อให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลประสานงานให้
เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลด าเนินการท าลายขอ้มลูดงักล่าวโดยทนัที  

การเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลใหแ้ก่บคุคลที่สามทราบ 

ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลจะไม่สามารถเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลใหแ้ก่บุคคลที่สามทราบได ้เวน้แต่ใน
กรณีดงัต่อไปนี ้

1. เป็นขอ้ก าหนดของกฎหมายใหส้ามารถกระท าการได ้
2. เมื่อไดร้บัความยินยอมจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลอย่างชดัเจน โดยไดม้ีการใหค้วามยินยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรหรือให้

ความยินยอมผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส ์

ทัง้นีก้ารเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าว ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้งแน่ใจและมั่นใจว่าบุคคลที่สามดงักล่าวจะตอ้งรกัษา
ขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าวตามที่ไดร้ะบเุอาไวใ้นนโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันีแ้ละตามที่กฎหมายก าหนดอย่างเครง่ครดั 

การรกัษาความลบัของขอ้มลูส่วนบคุคล 

1. ขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้งถูกจดัเก็บเอาไวเ้ป็นความลบัอยู่เสมอ โดยจะตอ้งไม่เปิดเผยต่อบุคคลภายนอกใดๆ เวน้แต่ไดร้บั
ความยินยอมจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลหรือตามที่กฎหมายไดก้ าหนดเอาไว้ 

2. ในการรกัษาความลบัของขอ้มลูส่วนบุคคลนัน้ ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลจะตอ้งจดัใหม้ีระบบการจดัเก็บขอ้มลูส่วนบุคคล
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยจ ากดัจ านวน และระดบัของเจา้หนา้ที่ของบรษิัทในการเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบคุคลของเจา้ของขอ้มูล
ส่วนบุคคล พรอ้มทัง้จดัใหม้ีระบบคอมพิวเตอรท์ี่มีการป้องกนัการบนัทึกขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวออกไปจากบริษัท โดย
จะตอ้งจดัใหม้ีระบบการตัง้เตือนหากมีการน าขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าวออกไปจากฐานขอ้มลูของบรษิัท 

การตรวจสอบการปฏิบตัิตามนโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลและกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 

1. ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลจะตอ้งด าเนินการตรวจสอบใหเ้จา้หนา้ที่ของบริษัทปฏิบัติตามนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคลฉบับนีอ้ยู่เสมอ พรอ้มทั้งตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมายที่ เก่ียวข้องกับการคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลอย่าง
เครง่ครดั พรอ้มทัง้จดัการใหม้ีช่องทางในการสอบถามค าถาม การรอ้งเรียน หรือการด าเนินการในกรณีที่มีขอ้พิพาท 

2. ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลจะตอ้งทบทวนและตรวจสอบนโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันีเ้ป็นรายปี เพื่อใหน้โยบาย
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันีม้ีเนือ้หาที่เหมาะสม ทนัสมยั และเป็นไปตามกฎหมายคุม้ครองส่วนบคุคลที่เก่ียวขอ้ง ทัง้นี ้
หากมีการเปล่ียนแปลงกฎหมายคุม้ครองส่วนบคุคล อนัส่งผลใหต้อ้งมีการแกไ้ข หรือปรับปรุง นโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วน
บุคคลฉบับนี ้ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้งน าเสนอนโยบายคุม้ครองส่วนบุคคลที่ไดแ้กไ้ขแลว้ใหแ้ก่คณะกรรมการ
บรษิัทพิจารณาและอนมุตัินโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบัแกไ้ขโดยไม่ชกัชา้ 

3. ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบคุคลจะตอ้งก าหนดใหพ้นกังานใหม่ทกุคนของบริษัท ไดร้บัการฝึกอบรม รบัทราบ และไดป้ฏิบตัิตาม
นโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันีอ้ย่างเครง่ครดั 
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การแจง้ใหเ้จา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลทราบในเรื่องขอ้มลูส่วนบคุคลที่ไดม้า 

เมื่อผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลหรือเจา้หนา้ที่ของบรษิัทไดม้าซึ่งขอ้มลูส่วนบคุคล ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลและเจา้หนา้ที่ของบริษัท
จะตอ้งรีบแจง้ใหเ้จา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลทราบถึง 

1. การไดม้าซึ่งขอ้มลูส่วนบคุคลนัน้ๆ  
2. การไดร้บัความยินยอมจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล 
3. วตัถปุระสงคใ์นการจดัเก็บขอ้มลูส่วนบคุคล 
4. ระยะเวลาในการจดัเก็บขอ้มลูส่วนบคุคล 

ซึ่งเจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้งพิจารณาถึงขอ้มูลที่ไดม้าโดยจะตอ้งควบคุมและจ ากัดเจา้หนา้ที่ของบริษัทที่มีสิทธิ
เขา้ถึงขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าว รวมทัง้ตรวจสอบถึงวตัถปุระสงคใ์นการใชข้อ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าว เพื่อไม่ใหเ้จา้หนา้ที่ของบรษิัทท่ี
มีสิทธิเขา้ถึงขอ้มลูดงักล่าว น าเอาขอ้มลูไปใชใ้นวตัถปุระสงคอ์ื่นๆ พรอ้มทัง้คอยตรวจสอบระยะเวลาการจดัเก็บขอ้มลูของบรษิัท ซึ่ง
หากครบก าหนดระยะเวลาการจดัเก็บแลว้ เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลจะตอ้งด าเนินการท าลายขอ้มลูดงักล่าวโดยทนัที 
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หลักการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป 

ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลสามารถจัดเก็บ ใช ้โอน และ/หรือ การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลได้ เท่าที่
เจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลไดใ้หค้วามยินยอมไว ้หรือตามที่กฎหมายอนญุาตใหด้ าเนินการไดเ้ท่านัน้  

ทั้งนีห้ากผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลตอ้งการที่จะจดัเก็บ ใช ้โอน และ/หรือ การเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลดังกล่าวนอกเหนือจากที่
ไดร้บัความยินยอมจากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลหรือนอกเหนือจากขอ้ก าหนดของกฎหมายที่อนุญาตใหด้ าเนินการได ้ผูค้วบคุม
ขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้งแจง้และขอความยินยอมจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลก่อนเสมอ  โดยการขอความยินยอมดงักล่าวจะตอ้ง
เป็นการขอความยินยอมโดยชดัแจง้และมีหลกัฐาน 

ขอ้มลูส่วนบคุคลเพื่อการด าเนินการทางสญัญา 

ในการเขา้ท าสญัญาใดๆ กบัคู่คา้ คู่สญัญา หรือบคุคลใดๆ ที่ติดต่อกบับรษิัท หรือการแกไ้ข หรือเปลี่ยนแปลงสญัญาใดๆ นัน้ ก่อนที่
จะเขา้ด าเนินการดงักล่าวนัน้ ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลสามารถเขา้ถึง หรือไดม้า ซึ่งขอ้มลูส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล
และมีการจดัเก็บและใชข้อ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าวเพื่อวตัถปุระสงคใ์นการท าสญัญาและเอกสารแนบทา้ยสญัญา 

ขอ้มลูส่วนบคุคลเพื่อประโยชนข์องบรษิัท 

ในกรณีที่เจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลไดเ้ป็นฝ่ายติดต่อกับผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบุคคล เพื่อสอบถามขอ้มลูต่างๆ ของบริษัท ซึ่งรวมถึงแต่
ไม่จ ากัดอยู่เพียงขอ้มลูเรื่องโครงสรา้งบริษัท การใหบ้ริการ หรือนโยบายทางธุรกิจของบริษัท ซึ่งส่งผลให้ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบุคคล
ไดม้าซึ่งขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าว  ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้งแจง้ใหเ้จา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล
ทราบถึงการไดร้บัขอ้มลูส่วนบคุคลดังกล่าว พรอ้มทัง้ขอความยินยอมจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลหากผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบุคคลมี
ความประสงคจ์ะจดัเก็บ ใช ้เปิดเผย หรือโอนยา้ยขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าว  

หากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลยินยอมให้ผู้ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลสามารถจัดส่งรายละเอียดในเรื่องการท าการตลาดหรือการ
โฆษณาผลิตภณัฑต์่างๆ ของบริษัทใหแ้ก่เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลได ้ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลสามารถกระท าการดงักล่าวไดต้าม
วตัถุประสงคท์ี่เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลไดใ้หค้วามยินยอมเอาไว ้ทัง้นีก้ารใหค้วามยินยอมดงักล่าวสามารถท าไดโ้ดยการใหค้วาม
ยินยอมผ่านทางจดหมาย อีเมล หรือทางโทรศพัท์ ในกรณีที่เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลไม่ยินยอมให้ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบุคคลจดัส่ง
รายละเอียดในเรื่องการท าการตลาดหรือการโฆษณาผลิตภัณฑต์่างๆ ของบริษัทแก่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลอีกต่อไป ผูค้วบคุม
ขอ้มลูส่วนบคุคลจะตอ้งหยดุการด าเนินการดงักล่าวโดยทนัที 

ทัง้นีก้ารด าเนินการใดๆ ของผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคล ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลจะตอ้งแจง้ใหผู้ป้ระมวลผลขอ้มลูทราบดว้ยเช่นกนั 

การประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลโดยชอบดว้ยกฎหมาย 

การประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลโดยชอบดว้ยกฎหมายหมายความถึงการที่ผูป้ระมวลผลขอ้มูลสามารถจดัเก็บ ใช ้โอน และ/หรือ 
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การเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลไดต้ามที่กฎหมายอนญุาตใหด้ าเนินการได ้ 

ขอ้มลูส่วนบคุคลที่มีความละเอียดอ่อน (Sensitive Personal Data) 

ขอ้มลูส่วนบุคคลที่มีความละเอียดอ่อน (Sensitive Personal Data) นัน้หมายความถึงขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกับเชือ้ชาติ เผ่าพนัธุ ์ความ
คิดเห็นทางการเมือง ความเชื่อในลทัธิ ศาสนาหรือปรชัญา พฤติกรรมทางเพศ ประวตัิอาชญากรรม ขอ้มลูสขุภาพ ความพิการ ขอ้มลู
สหภาพแรงงาน ขอ้มลูพนัธุกรรม ขอ้มลูชีวภาพ (Biometric) หรือขอ้มลูอื่นใดในท านองเดียวกนั นัน้  ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลจะไม่
สามารถเก็บรวมรวมได ้เวน้แต่ไดร้บัความยินยอมอย่างชัดแจง้จากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อการด าเนินการดังกล่าว เวน้แต่
กฎหมายจะก าหนดเอาไวเ้ป็นอย่างอื่น 

ทั้งนีใ้นกรณีที่ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลจะมีการจัดเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลที่มีความละเอียดอ่อน จะตอ้งมีการแจ้งให้ เจา้หนา้ที่
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลทราบเป็นการล่วงหนา้ก่อนเสมอ 

ขอ้มลูส่วนบคุคลของผูเ้ยาว ์ผูไ้รค้วามสามารถ หรือผูเ้สมือนไรค้วามสามารถ 

1. ในกรณีที่เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลเป็นผูเ้ยาวน์ั้น หากผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลจะมีการจดัเก็บ ใช ้โอน และ/หรือ การ
เปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลที่เป็นผูเ้ยาว ์ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลจะตอ้งด าเนินการดงัต่อไปนี ้

1.1 จะตอ้งไดร้บัความยินยอมจากผูเ้ยาวใ์นการจัดเก็บ ใช ้โอน และ/หรือ การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล  ในกรณีที่
วตัถปุระสงคใ์นการด าเนินการดงักล่าว ผูเ้ยาวส์ามารถใหค้วามยินยอมไดโ้ดยตวัเอง 

1.2 จะตอ้งไดร้บัความยินยอมจากผูป้กครองของผูเ้ยาวใ์นการจดัเก็บ ใช ้โอน และ/หรือ การเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล 
ในกรณีที่วตัถปุระสงคใ์นการด าเนินการดงักล่าว ผูเ้ยาวไ์ม่สามารถใหค้วามยินยอมไดโ้ดยตวัเอง 

2. ในกรณีที่เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลเป็นผูไ้รค้วามสามารถหรือผูเ้สมือนไรค้วามสามารถนัน้  หากผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคล
จะมีการจดัเก็บ ใช ้โอน และ/หรือ การเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคล
จะตอ้งไดร้บัความยินยอมจากผูอ้นบุาลของผูไ้รค้วามสามารถ หรือผูพ้ิทกัษ์ของผูเ้สมือนไรค้วามสามารถ (แลว้แต่กรณี) 

การเขา้ใชเ้ว็บไซตข์องบรษิัท 

หากผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลไดจ้ดัเก็บขอ้มลูส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลทางเว็บไซตข์องบริษัท ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วน
บคุคลจะตอ้งจดัใหม้ีขอ้ความใหเ้จา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลรบัทราบว่าจะมีการเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลของเจา้ของขอ้มลู พรอ้มทัง้แจง้ให้
ทราบถึงวัตถุประสงคใ์นการจัดเก็บขอ้มลูดังกล่าวอย่างชดัเจน  เพื่อใหเ้จา้ของขอ้มูลไดใ้หค้วามยินยอมในการจัดเก็บขอ้มลูส่วน
บุคคลดังกล่าว ทั้งนีผู้ค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลจะตอ้งแน่ใจว่าขอ้มูลส่วนบุคคลที่ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลไดม้าทางการเขา้ใช้
เว็บไซต ์จะตอ้งมีความปลอดภัย และจะตอ้งไม่ถูกเปิดเผยใหแ้ก่บุคคลที่สามใดๆ เวน้แต่จะไดร้บัความยินยอมจากเจา้ของขอ้มลู
ส่วนบคุคล 

การจดัท าส าเนาเอกสารที่มีขอ้มลูส่วนบคุคล 
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ในกรณีที่จะตอ้งมีการจดัท าส าเนาเอกสารที่มีขอ้มลูส่วนบคุคล เช่น บตัรประจ าตวัประชาชน หนงัสือเดินทาง หรือทะเบียนบา้น ของ
เจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล ไม่ว่าจะเป็นการจดัท าส าเนาดว้ยวิธีการคดัลอก สแกนไฟล ์อีเมล ดาวนโ์หลด พิมพ ์หรือ ถ่ายรูปโดยมือถือ
หรือเครื่องมืออิเล็กทรอนิกสใ์ดๆ จะสามารถด าเนินการไดเ้ฉพาะแต่เป็นการด าเนินการเพื่อเก็บเอาไวใ้นฐานขอ้มลูของบริษัทตาม
วตัถุประสงคท์ี่ไดข้อความยินยอมจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลเท่านัน้  โดยเจา้หนา้ที่ของบริษัทจะไม่สามารถจดัเก็บขอ้มลูดงักล่าว
ไวใ้นคอมพิวเตอรส่์วนบคุคลหรือเครื่องมือส่วนบุคคลใดๆ ของเจา้หนา้ที่ของบริษัทได ้นอกจากนีห้ากเจา้หนา้ที่ของบริษัทไดจ้ดัเก็บ
ส าเนาเอกสารที่มีขอ้มลูส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มลูเอาไวใ้นคอมพิวเตอรข์องบริษัทที่อยู่ในความครอบครองของเจา้หนา้ที่บริษัท 
เจา้หนา้ที่ของบรษิัทจะตอ้งแจง้ใหผู้ป้ระมวลผลขอ้มลูของบรษิัททราบดว้ย 

การจดัส่งเอกสารที่มีขอ้มลูส่วนบคุคล 
หากเจา้หนา้ที่ของบริษัทมีการจดัส่งเอกสารที่มีขอ้มลูส่วนบุคคล ไม่ว่าจะเป็นการจัดส่งเอกสารภายในบริษัทหรือภายนอกบริษัท 
จะตอ้งด าเนินการดงัต่อไปนี ้

1. การจดัส่งเอกสารที่มีขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้งมีการปิดผนึก และระบุชื่อและรายละเอียดของผูร้บัใหช้ดัเจน หากไม่มีผูร้บั
ตามรายละเอียดที่ไดร้ะบเุอาไว ้จะตอ้งมีการส่งคืนใหแ้ก่ผูจ้ดัส่งเท่านัน้ 

2. การจดัส่งเอกสารที่มีขอ้มลูส่วนบคุคลจะตอ้งจดัส่งดว้ยตนเอง หรือส่งโดยผูท้ี่ไดร้บัมอบหมายจากบรษิัทเท่านัน้  
3. ในกรณีที่การจดัส่งเอกสาร จดัท าโดยผูใ้หบ้รกิารภายนอก จะตอ้งเป็นผูใ้หบ้รกิารท่ีบรษิัทก าหนดเอาไวเ้ท่านัน้ 
4. ในกรณีที่การจดัส่งเอกสารจดัท าโดยการส่งทางไปรษณีย ์จะตอ้งเป็นการส่งแบบปิดผนึก มีการระบุชื่อผูร้บัอย่างชดัเจน 

พรอ้มทั้งจะตอ้งมีมาตรการป้องกันการรั่วไหลของขอ้มูลเพิ่มเติม เช่นการจัดเก็บใส่ซองจะตอ้งรดักุม หรืออาจจะมีการ
ปิดบงัขอ้มลูในบางส่วน  

5. จะตอ้งมีการติดตามสถานะของการจดัส่งอย่างต่อเนื่องเพื่อใหแ้น่ใจว่าการจดัส่งเอกสารที่มีขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าวไดส่้ง
ถึงผูร้บัอย่างส าเรจ็ 

6. ไม่ว่ากรณีใดๆ หา้มมีการใช ้Line WhatsApp หรืออีเมลส่วนตวั ในการปฏิบตัิงานหรือการท าธุรกรรมใดๆ ที่มีขอ้มลูส่วน
บคุคลระบอุยู่ 
 

ทัง้นีห้ากเป็นกรณีที่เป็นการจดัส่งขอ้มลูส่วนบคุคลที่เป็นไฟลห์รือขอ้มลูอิเล็กทรอนิกสน์ัน้ จะตอ้งด าเนินการดงัต่อไปนี ้
1. การจดัส่งตอ้งท าเป็น link และส่งใหผู้ท้ี่ตอ้งใชข้อ้มลูเขา้มาดขูอ้มลูผ่าน link ดงักล่าวเท่านัน้ 
2. หากไม่สามารถด าเนินการจดัส่งเป็น link ได ้และตอ้งส่งเป็นไฟล ์ใหด้  าเนินการ Encrypt ไฟลก์่อนการส่งออกทกุครัง้ โดย

จะตอ้งส่งใหแ้ก่บคุคลที่เก่ียวขอ้งเท่านัน้ ทัง้นีผู้ร้บัไฟลห์า้มท าส าเนาหรือบนัทึกขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าว เวน้แต่ไดร้บัความ
ยินยอมเป็นกรณีๆ ไป และไดแ้จง้ใหเ้จา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลทราบก่อนแลว้ 

 
การจดัเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลในฐานขอ้มลูของบรษิัท 
ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลและเจ้าหน้าที่คุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลจะต้องด าเนินการในเรื่องการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลใน
ฐานขอ้มลูของบรษิัทดงัต่อไปนี ้

1. จะตอ้งระบุชัน้ความลับของเอกสาร โดยการจดัท าป้าย แฟ้ม และจัดเก็บเอกสารเอาไวใ้นชัน้หรือหอ้งที่มีกุญแจ หรือไม่
สามารถเปิดไดโ้ดยทั่วไป 
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2. หากการจดัเก็บเอกสารดงักล่าวอยู่ในรูปแบบไฟลอ์ิเล็กทรอนิกส ์การจดัเก็บดงักล่าวจะตอ้งจดัเก็บในฐานขอ้มลูของบริษัท 
พรอ้มทัง้มีการจดัล าดบัชัน้ของเจา้หนา้ที่ของบรษิัท และแผนกที่เก่ียวขอ้ง ที่จะสามารถเขา้ถึงขอ้มลูดงักล่าวได้  

การท าลายขอ้มลูส่วนบคุคลในฐานขอ้มลูของบรษิัท 

ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลและเจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลจะตอ้งด าเนินการในเรื่องการท าลายขอ้มลูส่วนบคุคลใน
ฐานขอ้มลูของบรษิัทดงัต่อไปนี ้

1. หากขอ้มลูส่วนบุคคลเป็นเอกสาร การท าลายขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้งใชเ้ครื่องย่อยเอกสารชนิดที่ไม่สามารถน ากลับมา
ประกอบใหม่ได ้หรือมีการฉีกเอกสารโดยละเอียดก่อนหย่อนลงกล่อง หรือถุงของบริษัทรบัท าลายเอกสารตามที่บริษัท
ก าหนด  
ทัง้นีเ้อกสารใดๆ ที่มีขอ้มลูส่วนบุคคลระบุอยู่นัน้ หา้มน าไปเป็นกระดาษใชซ้  า้ (Reused Paper) หรือวางทิง้เอาไวใ้นท่ีใดๆ 
ที่บคุคลอื่น หรือเจา้หนา้ที่ของบรษิัทสามารถเขา้ถึงไดโ้ดยทั่วไปเป็นอนัขาด 

2. หากขอ้มลูส่วนบุคคลเป็นไฟลห์รือขอ้มลูอิเล็กทรอนิกส ์การท าลายขอ้มลูตามประเภทของส่ือบนัทึกขอ้มลูอิเล็กทรอนิกสท์ี่
ไม่สามารถกูค้ืนขอ้มลูใหก้ลบัมาใชไ้ดอ้ีก 
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ข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงานและผู้สมัครงานกับบริษัท 

การจดัเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลของผูส้มคัรงานกบับรษิัท 

ในการท าสมัครเขา้ท างานกับบริษัท ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลจะไดร้บัขอ้มลูส่วนบุคคลของผูส้มัครงานแต่ละรายโดยการไดร้บั
ขอ้มูลดังกล่าว ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลจะตอ้งด าเนินการใหไ้ดร้บัความยินยอมจากผูส้มัครงานในการใหข้อ้มูลส่วนบุคคลแก่
บรษิัท อย่างไรก็ตามหากผูส้มคัรงานไม่ไดร้บัการคดัเลือกใหเ้ขา้ท างานกบับรษิัท ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลจะตอ้งท าลายขอ้มลูส่วน
บุคคลของผูส้มคัรดงักล่าวโดยทนัที เวน้แต่ในกรณีที่ผูส้มคัรงานยินยอมให้ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลสามารถจดัเก็บขอ้มลูต่อไปได้
อีกเป็นระยะเวลาตามที่ก าหนด เพื่อวตัถปุระสงคใ์นการสมคัรงานในครัง้ต่อไป 

ส่วนผูส้มคัรที่ไดร้บัการคดัเลือกใหเ้ขา้ท างานกบับริษัท ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลจะด าเนินการขอขอ้มลูส่วนบุคคลจากผูส้มคัรงาน
เพื่อด าเนินการจดัท าสญัญาจา้งงานต่อไป โดยผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้งแน่ใจว่าไดข้อความยินยอมจากผูส้มคัรในการให้
ขอ้มลูส่วนบุคคล ทัง้นีว้ตัถปุระสงคใ์นการใชข้อ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าว จะตอ้งเป็นไปเพื่อวตัถปุระสงคใ์นการจ้างงาน และประโยชน์
ในการจา้งงานเท่านัน้ หากผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลมีความประสงคจ์ะใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของผูส้มคัรงานเพื่อวตัถุประสงคอ์ื่น
นอกจากเรื่องการจา้งงาน ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลจะตอ้งด าเนินการขอความยินยอมเป็นกรณีๆ ไป 

ทัง้นีใ้นช่วงระยะเวลาการคดัเลือกผูส้มคัรงานหากผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลจะตอ้งใชข้อ้มลูส่วนบคุคลของผูส้มคัรงานจากบุคคลที่
สามใดๆ ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้งมั่นใจว่าผูส้มคัรงานไดย้ินยอมให้ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบุคคลสามารถรบัทราบขอ้มลูส่วน
บุคคลจากบุคคลที่สามดังกล่าวได ้และผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลจะตอ้งจดัเก็บ และใชข้อ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวเพื่อวตัถุประสงค์
ในการจา้งงานเท่านัน้ และจะตอ้งเป็นไปตามนโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันี ้ 

ทัง้นีใ้นกรณีนีใ้หใ้ชบ้งัคบักบัการสมคัรงานผ่านทางเว็บไซตข์องบรษิัทดว้ย 

การจดัเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลของพนกังานของบรษิัท 

ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบคุคลสามารถจดัเก็บขอ้มลูส่วนบุคคลของพนกังานได ้เพื่อวตัถุประสงคใ์นการจา้งงาน อย่างไรก็ตามผูค้วบคมุ
ขอ้มลูส่วนบคุคลจะตอ้งมั่นใจว่าไดร้บัความยนิยอมจากพนกังานใหผู้ค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลสามารถจดัเกบ็ขอ้มลูส่วนบคุคลตา่งๆ 
ของพนักงานได ้ทั้งนีใ้นกรณีที่ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลมีความประสงคท์ี่จะใช ้โอน และ/หรือ การเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของ
พนกังานนอกเหนือจากวตัถปุระสงคข์องการจา้งงาน ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลจะตอ้งขอความยินยอมจากพนกังานเป็นกรณีๆ ไป 

การจดัเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลของพนกังานท่ีไดพ้น้สภาพจากการเป็นพนกังานของบรษิัท 

ในกรณีที่พนกังานไดพ้น้สภาพจากการเป็นพนกังานของบริษัทแลว้ ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลจะไม่สามารถเก็บขอ้มลูส่วนบุคคล
ของพนกังานไดอ้ีกต่อไป เวน้แต่เป็นกรณีที่กฎหมายไดก้ าหนดไวห้รือในกรณีที่พนกังานไดใ้หค้วามยินยอมเอาไวล่้วงหนา้ ซึ่งในกรณี
ดงักล่าวผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลจะสามารถจดัเก็บขอ้มลูส่วนบุคคลของพนกังานไดต้ามระยะเวลาที่กฎหมายไดก้ าหนดไวห้รือ
ตามระยะเวลาที่พนกังานใหค้วามยินยอมเอาไวเ้ท่านัน้ 
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บทก าหนดโทษ 

 
เนื่องจากบริษัทไดเ้ล็งเห็นถึงความส าคัญของการปฏิบัติตามนโยบายคุม้ครองส่วนบุคคลอย่างเคร่งครดั และการไม่ปฏิบัติตาม
นโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลและกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกับการคุม้ครองส่วนบุคคลนัน้  บริษัทมีสิทธิที่จะออกหนงัสือเตือนใหแ้ก่
เจา้หนา้ที่ของบรษิัทในกรณีดงักล่าวได ้

 
ทั้งนีห้ากการกระท าความผิดของเจา้หนา้ที่ของบริษัทตามนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลฉบับนีเ้กิดจากความจงใจที่จะท าให้
บริษัทไดร้บัความเสียหาย หรือเกิดจากการกระท าโดยประมาทเลินเล่อและท าใหบ้ริษัทไดร้บัความเสียหายอย่างรา้ยแรง  บริษัทมี
สิทธิที่จะเลิกจ้างเจ้าหน้าที่ของบริษัทได้ ทั้งนีไ้ม่ตัดสิทธิที่บริษัทจะเรียกรอ้งค่าเสียหายใดๆ จากเจ้าหน้าที่ของบริษัทที่กระท า
ความผิดดงักล่าว 
 

นโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันีไ้ดม้ีการประกาศใชเ้มื่อวนัท่ี 23 กมุภาพนัธ ์2565 

        




